
SPOKOJENOST 

HOSPITALIZOVANÝCH 

PACIENTŮ V NEMOCNICI 

HAVLÍČKŮV BROD 

ŘÍJEN 2022 



JAK JSTE BYL/A SPOJENÝ/A S DÉLKOU DOBY OD 

PŘÍJMU NA AMBULANCI PO ULOŽENÍ NA LŮŽKO?  
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JAK JSTE BYL/A SPOKOJENÝ/A S PŘÍSTUPEM A 

CHOVÁNÍM LÉKAŘŮ?  
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JAK JSTE BYL/A SPOKOJENÝ/A S PÉČÍ LÉKAŘŮ?  

 

0

5

10

15

20

25

30

35

40

Dětské GaP CHIR INT NEU ORT Plicní REH URO ONPaR

zcela

částečně

málo

vůbec ne

nehodnoceno



VYHOVOVAL VÁM ZPŮSOB, JAKÝM VÁS LÉKAŘ 
SEZNÁMIL S LÉČBOU, CHYSTANÝM VÝKONEM 
(VYŠETŘENÍM, OPERACÍ, PORODEM), S JEHO 
NÁSLEDKY A MOŽNÝMI RIZIKY? 
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DOSTAL/A JSTE DOSTATEK INFORMACÍ O DALŠÍM 

ZPŮSOBU A PRŮBĚHU VAŠÍ LÉČBY PŘI 

PROPUŠTĚNÍ Z NEMOCNICE? 
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JAK JSTE BYL/A SPOKOJEN/A S PÉČÍ 

ZDRAVOTNICKÝCH SESTER? 

0

5

10

15

20

25

30

35

40

Dětské GaP CHIR INT NEU ORT Plicní REH URO ONPaR

zcela

částečně

málo

vůbec ne

nehodnoceno



JAK JSTE BYL/A SPOKOJEN/A S PŘÍSTUPEM A 

CHOVÁNÍM SESTER ? 
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BYL(A) JSTE SPOKOJENÝ(A) SE ZAJIŠTĚNÍM 

INTIMITY A RESPEKTOVÁNÍM SOUKROMÍ? 

(CHRÁNĚNÍ STUDU)  
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BYL/A JSTE SPOKOJENÝ/A S ČISTOTOU A 

HYGIENOU NA ODDĚLENÍ? 
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BYL/A JSTE SPOKOJENÝ/A S ČISTOU PRÁDLA? 
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JAK JSTE BYL/A SPOKOJENÝ/A SE ZAJIŠTĚNÍM 

VAŠÍ BEZPEČNOSTI BĚHEM VAŠEHO POBYTU V 

NAŠÍ NEMOCNICI? 
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JAK BYSTE CELKOVĚ OHODNOTIL(A) PÉČI, 

KTERÁ VÁM ZDE BYLY POSKYTNUTA? 
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DOPORUČIL(A) BYSTE NAŠÍ NEMOCNICI RODINĚ 

NEBO PŘÁTELŮM? 
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DĚKUJEME VÁM 


