NEMOCNICE Laboratorni pfirucka
i ° Laboratorni pfiru¢ka/ Laboratorni pfiru¢ky vydané
HAVLICKUV Cislo : LP 2.01
BROD verze : 03
exemplar :
strana : 1z 15
plati od : 06.09.2022
prilohy : 3
datum tisku : 18.09.2023

Nazev dokumentu

Laboratorni priru¢ka

Abstrakt

Laboratorni pfiru¢ka obsahuje zakladni Udaje o laboratofi, pokyny k odbéru vzork(, seznam jednotlivych vySetreni,
referenéni hodnoty, informace o vydeji vysledkl a zadanku na vy$etfeni pro externi zadatele

Rozdélovnik

Funkce Jméno Pocet Exemplar |Datum prevzeti |Podpis
primar MUDr. Lenka Lakoma |1
hematologicka 1
laboratof
feditel Mgr. David 1
Rezni¢enko, MHA

Tento dokument je duchovnim majetkem Hematologicko-transfuzniho oddéleni Nemocnice Havli¢kiv Brod. Podléha
vSem nalezitostem, které se tykaji fizeni dokumentace. Kopirovani tohoto dokumentu je pfipustné pouze se souhlasem
vedeni organizace.

Zpracoval Schvalil

RNDr. Mladkova Lucie RNDr. Mladkova Lucie
Kontroloval Dne 06.09.2022
MUDr. Lenka Lakoma, primarka Revize

Dne 06.09.2022 rotné




NEMOCNICE Laboratorni pfirucka
i ° Laboratorni pfiru¢ka/ Laboratorni pfiru¢ky vydané
HAVLICKUV Cislo : LP 2.01
BROD verze : 03
exemplar :
strana : 2z 15
plati od : 06.09.2022
prilohy : 3
datum tisku : 18.09.2023

A. Predmluva

Vazeni kolegoveé,

predkladame Vam nabidku naSich sluzeb v oblasti laboratorni hematologie, imunohematologie
a transfuzniho lékafstvi. Laboratorni pfiru¢ka je uréena pro klinicka oddéleni Nemocnice Havlickiv Brod a
pro externi Zadatele. Je vypracovana v souladu s normou CSN EN ISO 15189. Udaje uvedené v ptiruéce
jsou 1x ro¢né aktualizovany. Nasim cilem je poskytovat co nejkvalitngjsi sluzby.

Dékujeme za spolupraci.

Za kolektiv Hematologicko - transfuzniho oddéleni MUDr. Lenka Lakoma
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B. Identifikace laboratore a dulezité idaje

Nazev oddéleni Hematologicko - transfuzni oddéleni

Hematologicka laboratof
Nazev laboratofe Imunohematologicka laboratof
Laborator infekénich markeru

Nazev organizace: Nemocnice Havli¢kGv Brod, pfisp. org.
Adresa pracovisté Husova 2624, Havli¢kav Brod

Umisténi laboratofi Hlavni budova NHB, -1. podlazi vpravo
ICO organizace 00179540

MUDr. Lenka Lakoma, tel. 604 296 585

Vedoucf laboratore lenka.lakoma@onhb.cz

MUDr. Barbora Markova, tel. 569 472 315

Lekaf barbora.markova@onhb.cz

RNDr. Lucie Mladkova, tel. 569 472 315

ManaZer kvality lucie.mladkova@onhb.cz

Mgr. Vlasta Bruknerova, tel. 569 472 313

Vedoucl laborantka vlasta.bruknerova@onhb.cz

Magr. Lucie Ciplova, tel. 569 472 313

Zastupuijici vedouci laborantka lucie.ciplova@onhb.cz

nepfetrzity provoz

Provozni doba laboratofe tel: 569 472 314 hematologické laboratof
tel: 569 472 311 laborator pro zkousky kompatibility
Pohotovostni sluzba tel: 569 472 312

Konzultaéni €innost laboratore )
Individualni konzultace jsou umoznény béhem pracovni doby kontaktem s kvalifikovanymi VS pracovniky:

MUDr. Lenka Lakomé vedouci laboratofe tel. 604 296 585
MUDr. Barbora Markova lékaf tel. 569 472 315 (566)
RNDr. Lucie Mladkova manazer kvality tel. 569 472 315
Mgr. Vlasta Bruknerova  vedouci laborantka tel. 569 472 313

Mimo pracovni dobu v odivodnéné situaci je poskytovana konzultace vedoucim laboratofe, tel. 604 296 585.

Zakladni informace o laboratofri

Hematologickd a imunohematologickd laboratof jsou souc€asti Hematologicko — transfuzniho oddéleni
Nemocnice Havlick{v Brod, pfisp. organizace. Laboratofe jsou umistény v hlavni budové nemocnice v -1.
podlazi. Laboratof provadi zakladni i specidlni hematologicka vySetfeni, v oblasti imunohematologie
provadime vySetfeni krevnich skupin, screening a identifikaci antierytrocytarnich protilatek a zkousky
kompatibility.

Dale provadime screeningové vySetfeni infekEnich markerd u hepatitidy B a C, HIV a syfilis u darcl krve a
hepatitidy B, HIV a syfilis u t&€hotnych zen.

Laboratof poskytuje zakladni vySetfeni v nepretrzitém provozu véetné konzultacni sluzby.

Je vedena v Registru klinickych laboratofi, splfiuje technické i personalni pozadavky. Usp&$né absolvovala
Audit | NASKL v roce 2010, Audit NASKL Il v roce 2013, Dozorovy audit A v roce 2015 a Dozorovy audit B
v roce 2017 a 2019, dozorovy audit R3 v roce 2021.
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V laboratofi je zaveden systém denni vnitfni kontroly kvality, rovnéz tak je laboratof napojena na systém
vnéjsi kontroly kvality a ma platné certifikaty.

Seznam laboratofi:
e laboratof hematologicka

e laboratof imunohematologicka

e laboratof virologicka

e laboratof krevnich skupin a zkousek kompatibility

Vstup do laboratore

maji pouze opravnéné osoby, tj. pracovnici hematologicko — transfuzniho oddéleni a NHB (napf.
biomedicinsky inzenyr apod.) Pro ostatni navstévniky je na oddéleni zavedena Kniha navstév, napf. servisni
technici apod. Laboratof je zabezpecéena proti vstupu cizich osob uzavienymi dvefmi systém koule/klic.

C. Manual pro odbéry primarnich vzorku

Zakladni informace
hematologicka a imunohematologicka vySetfeni se provadéji z odbér:
1. Zilni krve
- do KsEDTA
- do citratu sodného 0,109 mol/l
- do pufrovaného citratu (FW)
- bez protisrazlivého Cinidla (sérum)
- do prostfedi Mg?* iontd
2. kapilarni krve
- do KsEDTA
3. kostni diené — natér na podlozni skli¢ko
4. jinych télnich tekutin
- do KsEDTA

Zadanky
Zadanky na vySetfeni v ramci Nemocnice HavligkGv Brod se posilaji v elektronické podobé&, zadanky na
zkousku kompatibility v elektronické i papirové podobé, zadanky z externich pracovist pouze v papirové
formé&, Zadanky z Psychiatrické nemocnice v elektronické i papirové podobé.
HTO ma vlastni zadanku, ktera je zasilana v papirové podobé externim zadatelim.
Zadanka musi obsahovat nasledujici udaje:
e Jméno a pfijmeni pacienta
Rodné gislo pacienta, ev. datum narozeni u cizinc(
Pohlavi pacienta
Kdd zdravotni pojistovny
Kod zakladni diagnézy
Udaje o zadajicim oddéleni, u externich 1ékaf( ICZ adatele a adresu pracovisté
Pozadovana vysetreni
Datum a ¢as odbéru vzorku
Identifikace odebirajici osoby
Razitko a podpis Iékafe
Druh primarniho vzorku
Klinicky relevantni udaje o pacientovi (zejména udaje o antikoagulagni 1é¢bé)
U zadanek z gynekologickych ambulanci tdaj o aplikaci imunoglobulinu anti-D
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Oznaceni biologického materialu

Zkumavky musi obsahovat minimalné:
e Rodné Cislo pacienta
e PFijmeni a jméno pacienta
o U zkouSek kompatibility razitko a podpis odebirajici osoby
Vyjimky: u neznamé osoby (napf. v bezvédomi) nebo u zadanek z vitalni indikace je mozné provést
vySetfeni stim, Ze odesilajici oddéleni je povinno tuto skute€nost nahlasit do laboratofe a zajistit
nezaménitelnost materialu a zadanky.

Pozadavky na vzorky

Statimové vysetreni

Statimové vySetfeni je mozno zadat v elektronické podobé, zkumavka je navic oznacena nalepkou s
modrym koleCkem. VySetfeni se v laboratofi provede co nejdfive po dodani vzorku. Vysledek vySetfeni je po
kontrole a podpisu odpovédnym pracovnikem laboratofe k dispozici v informaénim systému na pfislusném
oddéleni.

Ustni poZadavky nejsou laboratofi akceptovéany. Vzdy je vyZadovéna Zadanka s prislusnymi daji.

Primadrni vzorky uréené k vysetreni v rezimu RUTINA v laboratori pro zkousky kompatibility
Pro planované operace a vykony je tfeba dorucit vzorek a zadanku do laboratofe do 12 hodin. Tyto vzorky
jsou zpracovany jesté v dennim provozu.

Pouzivany odbérovy systém

Pro odbér zilni krve se v NHB pouzivaji uzaviené vakuové systémy Vacuette firmy Greiner Bio-One a
S-Monovette firmy Sarstedt.

V laboratofi jsou akceptovatelné i zkumavky jinych firem, pfi dodrzeni pozadavku na typ biologického
materialu (u nesrazlivé zilni krve typ protisrazlivého roztoku) a podminek uvedenych v seznamu metod.
VSechny pouzivané systémy musi mit platny CE-certifikat.

Odbérovy material - Vacuette® (Greiner Bio-One)

Barevné . . .
Popis zkumavky oznaceni Ad|_t|vum Objem Testoyany Typ vySetieni
. (objem) krve material
zatky

, fialova 2ml g s KO,KODIFA,DIF,RTC,PUNK,

&'g;toK‘éaEszT“;\naVka KsEDTA 4 ml Eesraz'“’a KS, KS NOV, SCREEP, KP,
6 ml rev PAT, NAT
A 0,
plastova zkumavka modra 3’2(0 e
) natrium 4,5ml | citratova e
9NC Coagulation o koagulaéni vySetfeni
sodium citrate 3,2% citrat (1+9 1 2 ml plazma
' krve)
plastova zkumavka Cervena -
aktivator 6 ml . .
Z Serum Clot - ix | sérum gynekologickd ambulance
Activator srazeni 4m
Odbérovy material - S-Monovette® (Sarstedt)
Pobis zkumavk Barevné Aditivum | Objem | Testovany Tvo vvietieni
P y oznaceni zatky (objem) krve material yp vy

2 cervena Ll KO,KODIFA,DIF,RTC,PUNK,
plastova zkumavka KsEDTA 2,7 ml nesrazliva KS. KS NOV, SCREEP. KP.
EDTA K 1,2 mi krev PAT NAT

. zelena Na citrate e
plastova zkumavka ] 3,.2% ami | ctratova y agulacni vysetreni
Coagulation (1:10) plazma
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gl:rsJ?nva zkumavka | bila I:I acnlz(t)is;nt?)r 55ml sérum gynekologicka ambulance
plastova zkumavka tmave cereng Ma2* 27 ml nesrazliva KO, EODIFA pri n;[gzu ,Sh|UKu
Thrombo Exact 9 M krev trombocytu, pro odliSen
pseudotrombocytopenie
Odbérovy material - ostatni
Popis zkumavky Bare\{ne' . Alelvum Objem Testoy’any Typ vySetieni
oznaceni zatky (objem) krve material
Vacutest® fialova nesrazliva KO,KODIFA,DIF,RTC,PUNK,
K3EDTA K2EDTA 2mi K KS, KS NOV, SCREEP, KP,
(BD Vacutainer) rev PAT, NAT
Multivette® 600 fialova nesréazliva KO,KODIFA,DIF,RTC,PUNK,
Potassium EDTA K3EDTA 0,6 ml Krev KS, KS NOV, SCREEP, KP,
(Sarstedt) PAT, NAT
Plastova fialova KO,KODIFA,DIF,RTC,PUNK
Zkumavka K:EDTA | 05ml | NeSré2iva | S kS NOV, SCREEP, KP,
TAPVAL krev PAT NAT
(AQUISEL) ’
fialova PRI KO,KODIFA,DIF,RTC,PUNK,
Automed ® test [ |keEDTA |2m | DesréVa s s NOV, SCREEP, kP,
tube (F.L. Medical) krev PAT NAT
Plastova Zluta Na citrate G
zkumavka E 3,8% 5mil c:t;:zsl;[;);a koagulaéni vysetfeni
APTACA (Meus) (0,5ml) P

Priprava pacienta pred vySetrenim
PFipadna specialni pfiprava pacientd je uvedena u jednotlivych vySetfeni v kapitole Seznam metod.

Pokyny pro €innosti pfi odbéru vzorku
- Ovéfeni totoZnosti odebiraného pacienta (shodna identifikace pacienta na Zadance a vzorku)
- Ovéfeni, Ze pacient splnil pozadavky pfed vySetfenim (odbér nalacno, Casovy interval po aplikaci

LMWH apod.)

- Ovéfit spravnou zkumavku — viz kapitola pouzivany odbérovy systém

- Odbér spravného mnozstvi vzorku

- Nezbytna operace se vzorkem bezprostfedné po odbéru (u vzorkd s protisrazlivym &inidlem je nutné
Setrné promichani, netfepat!)
- Vyplnit v8echny pozadované udaje do zadanky — viz kapitola Zadanka na vySetfeni véetné identifikace
odebirajici osoby, uvést datum a €as odbéru, Udaj o antikoagulaéni IéCbé, ev. jiné klinicky dllezité
informaci o pacientovi
- Zajistit v€asnou prfepravu vzorku do laboratofe

1. Odbér zilni krve provadime vét3inou rano, obvykle nala¢no.

Odbér zZilni krve se provadi v NHB na liZkovych oddélenich a v odbérovych mistnostech ambulanci.
Vakuova zkumavka se nesmi nasadit na vnitfni jehlu drzaku pfed venepunkci, protoze by se vakuum ve
zkumavce zruSilo. Jakmile krev zacne pomoci vakua vtékat do zkumavky, Ize odstranit turniket. Vakuum
ve zkumavce zajisti jak pfiméfené naplnéni zkumavky, tak spravny pomér krve a protisrazliveho cinidla.
Jednotlivé zkumavky s pfidatnymi Cinidly je nutno bezprostfedné po odbéru promichat nékolikerym
Setrnym prevracenim.
Systém Sarstedt Ize pouzit klasickym zpusobem s vyuzitim pistu stfikacky i jako vakuovy systém.
Odbér z katetru nebo z kanyly je nepfipustny!
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Doporucéené poradi odbért z jednoho vpichu:

Zkumavka na odbér hemokultury, zkumavka na vySetfeni sedimentace erytrocytll (zkumavka bez aditiv)
Zkumavka na odbér koagula¢niho vySetieni s citratem sodnym

Zkumavka na biochemické a sérologické vySetfeni bez ¢i s aktivatorem srazeni (vySetfeni ze séra)
Zkumavka na biochemické vysSetfeni s heparinem (vySetfeni z plazmy)

Zkumavka na vySetfeni krevniho obrazu a biochemické vysetfeni s K2EDTA &i s KsEDTA (vySetfeni z
plazmy)

6. Zkumavka na vySetfeni glukdzy a laktatu s fluoridem sodnym ¢&i s oxalatem draselnym

agrwONRE

V pfipadé, Zze se pacientovi neodebira vzorek krve na vySetfeni z hemokultury, je nutné zachovat druhé
poradi pro odbér krve na koagulaéni vySetfeni z dlvodu vylouéeni pfimési tkanového faktoru v prvni
zkumavce. V pfipadé, Ze se neodebira vzorek na vySetfeni hemokultury ¢i sedimentace erytrocytd, Ize
predfadit kteroukoliv z jinych odbérovych zkumavek bez aditiv. V pfipadé, Zze se odebira vzorek jen pro
vySetfeni PT a PT INR (Quick), Ize provést odbér jen na toto vySetfeni bez predfazeni prvni zkumavky.

vawv s

Nejcastéjsi chyby pri odbéru Zilni krve

- v dobé odbéru nebo tésné pred nim dostal pacient infuzi

- dlouhodobé zatazeni paze turniketem nebo nadmérné cviceni (,,pumpovani) paze pred odbérem
- pouziti pfriliS uzké jehly, kterou se krev nasilné nasava — nebezpeéi hemolyzy

- kontaminace jehly s jesté nezaschnutym dezinfekénim roztokem — nebezpedéi hemolyzy
- prudké tfrepani se zkumavkou po odbéru — nebezpeci hemolyzy

- pozdni dodani vzorku do laboratore (zejména u koagulacénich vySetieni)

- pouziti nespravné zkumavky

- nedostate¢né mnozstvi vzorku (koagulac¢ni vySetireni nelze provést)

- odbér z katetru nebo z kanyly

- krev byla vystavena nadmérnému teplu nebo chladu pfi prepravé

2. Odbér kapilarni krve
Provadi se vyjimecné u pacientl, u kterych nelze z vaznych divodl odebrat krev zZilni (onkologie, détsti
pacienti). K odbéru se pouzivaji jednorazové pomucky, odbér se provadi do mikrozkumavek s KsEDTA.
Odbér je provadén pouze v pracovni dny v odbérové mistnosti ambulantni ¢asti hematologicko —
tansfuzniho oddéleni.

3. Odbér aspiratu kostni diené
Ihned po aspiraci se provede rovhomérné tenky a co nejdelSi natér na podloznim skli€ku pod Uhlem 45°,
ktery by mél na konci sklicka (1 - 2 cm pfed okrajem sklicka) pfechazet do ztracena. Natér se necha dobre
zaschnout. Po zaschnuti se ulozi do uzavieného ochranného pouzdra.

4. Punkce jinych télnich tekutin
Punkce jinych télnich tekutin se provadi z daného mista speciélni punkéni jehlou. Punktaty jinych télnich
tekutin se odbiraji do KsEDTA. Na Zadanku uvedte do poznamky druh punktatu (napf. hrudni, bfisni,
kloubni)

Mnozstvi vzorku
Potfebné mnoZstvi vzorku je uvedeno v kapitole Seznam vySetieni.

Stabilita vzorku

Stabilitou vzorku se rozumi doba, ktera uplyne od odbéru primarniho vzorku do jeho vySetfeni
vzorky na krevni obraz, DIF 5 hodin pfi teploté +15 az +25°C

vzorky na PT 6 hodin pfi teploté +15 az +25°C
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vzorky na APTT (bez heparinu) 4 hodiny pfi teploté +15 az +25°C

vzorky na APTT (s heparinem) nutna centrifugace do 1 hodiny!!!

vzorky na anti-Xa 2 hodiny pfi teploté +18 az +25°C (nutné centrifugace do 1 hodiny!)
ostatni koagulaéni testy 4 hodiny pfi teploté +15 az +25°C

Informace k bezpecnosti prace pri manipulaci se vzorky
Se vzorky je nutno zachazet jako s potencialné infekEnim materialem, je nutné je uchovavat v uzavienych
nadobkach a zabezpedit proti rozbiti a rozliti.

Informace k dopravé vzorku do laboratore

Doprava vzorkl do laboratofe funguje donaskou pfimo do laboratofe, zpravidla sanitafem, svozem
z Polikliniky a Psychiatrické nemocnice nebo jednotlivymi externimi Iékafi. ,Pfijem materialu“ je oznacen v -1.
podlazi hlavni budovy €ervenymi orientaCnimi Sipkami. Vzorky je vhodné dopravit do laboratofe co nejdfive
po odbéru, material b€hem prepravy zabezpedit proti nadmérnému teplu a chladu.

D. Preanalytické procesy v laboratori

Prijem zadanek a vzork(

Vzorky a zadanky se pfijimaji v laboratofi pfes prokladaci okénko. Na chodbé& zvenéi je umistén box
s otvorem, kam vlozi vzorky sanitaf, pacient, externi zadatelé apod. Laborantku uvédomi zvonkem
s napisem ,pfijem materialu®. Je-li vyZadovana pfitomnost laborantky (zkouSka kompatibility), zazvoni se na
zvonek s popisem ,zadate-li pfitomnost laborantky, zvonte zde*.

|dentifikace materialu

Laborantka zkontroluje uplnost udaji na zkumavce, shodu se zadankou (v informacnim systému nebo
v papirové formé) a posoudi kvalitu vzorku (mnozstvi vzorku, srazeninu, hemolyzu, dobu od nabéru...). Po
kontrole povinnych Udajli je vzorek pfijat a zkumavka opatfena identifikacnim Stitkem s ¢arovym koédem a
pfedana na pfislusny laboratorni Usek.

Prijem Zadanek

Interni pfijem zadanky, v€etné Psychiatrické nemocnice: Zadanka se vyhleda v seznamu privodek
z jednotlivych oddéleni v informacénim systému, pfi shodé udaji na zadance a na zkumavce se zadanka
pfijme, opatfi Carovym kddem a je zafazena mezi ,rozpracovane®.

Externi pfijem Z&danky: udaje z Zadanky se zapi8i do informacéniho systému, zada se poZadované
vySetieni. Po kontrole Zadanky se zkumavkou se Zzadanka pfijme, opatfi Carovym kédem a je zafazena
mezi ,rozpracované®.

Kritéria pro odmitnuti prijeti biologického materialu k laboratornimu vysetreni
neoznaceny vzorek s biologickym materidlem

neuplné udaje na Zadance

neshoda mezi oznaCenim na zadance a na vzorku

nedostate¢né nebo necitelné oznaleny vzorek a/nebo zadanka neumoziujici jednoznacnou identifikaci
Zadanky a/nebo zkumavky s materidlem jsou znecisténé biologickym materidlem

rozlity vzorek s biologickym materialem

nespravné odebrany vzorek — nespravna zkumavka, mnozstvi vzorku

Casovy interval mezi odbérem a dodanim vzorku do laboratofe.
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Pozadavky na jednotliva vySetfeni jsou uvedeny v Seznamu vySetfeni.

Pozn. Pokud se jedna o vzorek tézce dostupny, nebo kriticky, pozadujici oddéleni je povinno tuto skute¢nost
ohlasit do laboratore. Vzorek je dan ke zpracovani. Za identifikaci primarniho vzorku zodpovida pozadujici
Iékar. Vzdy je tato skuteCnost uvedena v komentafi vysledkového listu.

Postupy pfi nespravné identifikaci vzorku nebo zadanky

V komentafi vysledkového listu popsat povahu neshody, zajisténi napravy, napf. souhlasi rodné Cislo, ale
nesouhlasi Pfijmeni (shatek)....,

Upozornéni na opatrnost pfi interpretaci vysledka....

Postup laboratore pfi nedostateéném nebo neshodném oznaceni biologického materialu

Pfi nedostateéné nebo neshodné identifikaci biologického materidlu se analyza neprovadi. Zadajici
pracovisté je o této skuteCnosti telefonicky informovano. Pokud souhlasi rodné Cislo na zkumavce i na
Zadance a je neshoda pouze v pfijmeni &i jméng, |ze po telefonické konzultaci se zadajicim pracovistém
material pfijmout a vySetfit. V komentafi vysledkového listu musi byt tato neshoda zminéna. (jedna se
zejména o vySetieni Zzen z gynekologickych ambulanci)

O odmitnuti vzorku se provede zapis do formulafe Neshody u pfijmu vzorkd nebo do Zadanky

Postup laboratore pfi nespravné nebo neupliné identifikaci na zadance

Pfi nedostate¢né identifikaci pacienta na Zadance je mozné, pokud je k dispozici udaj o odesilajicim
oddéleni a alespon zakladni identifikace pacienta, telefonicky vyzadat kompletni Zadanku nebo doplrujici
udaje. Nejsou-li tyto udaje k dispozici, analyza se neprovede. Dale se postupuje stejné jako pfi neshodném
oznaceni biologického materialu — viz odstavec vySe.

Postup pfi nespravné identifikaci pacienta na zadance nebo na biologickém materialu v laboratofi —
v pripadé, ze se jedna o vysSetreni STATIM

Pfi nedostate¢né identifikaci na zadance nebo pfi nedostate¢né identifikaci biologického materialu nebo pfi
rozporu identifikace na Zzadance a biologickém materidlu se pozadované vySetfeni provede a do
informacniho systému se zada pod identifikaci uvedenou na biologickém materialu (pfipadné pod
generovanym rodnym Cislem, pfipadné s oznaenim "Neznamy" a podobné). Laborant Udaje pfeda
vedoucimu laboratofe, ktery feSi problém nejbliz8i pracovni den.

Neshody se zapisuji do formulafe Neshody u pfijmu materialu, ktera je umistén v hematologické laboratofi u
PFijmu materialu nebo do Zadanky.

Zavazné neshody (napf. u zkouSek kompatibility) se zapisuji do formulafe Zaznamy o neshodach. Vedouci
laboratofe je nahlasi manazeru kvality NHB v elektronické podobé&, bud jako potencialni chybu nebo jako
mimofadnou udalost.

Postup u pacient s vygenerovanym rodnym &islem (novorozenci, cizinci, neznamy pacient)
Zadanka je pfijata a zadrZzena po dobu neZ bude opraveno rodné Cislo. Vysledky jsou odesilany bez
omezeni.

Informace o vysetrenich, ktera laborator neprovadi

Hematologicka a imunohematologicka laboratof nabizi pouze vySetfeni, kieré sama provadi. Nevyuziva
sluzeb smluvnich laboratofi.

E. Vydavani vysledkl a komunikace s laboratori

Veskeré vysledky jsou autorizovany lékafem hematologicko — transfuzniho oddéleni, ktery je touto Cinnosti
povéren feditelem Nemocnice Havli¢kav Brod.
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HlaSeni vysledku v kritickych intervalech

Vyrazné patologické vysledky nebo neobvyklé nalezy se telefonicky oznamuji ve statimovém i v rutinnim
provozu. Rovnéz tak se oznamuji kritické hodnoty internim i externim pracovistim.

O hlaseni provede laborantka zapis do zadanky v informaénim systému.

Zapis obsahuje nasledujici udaje:

datum a hodina

oddéleni

rodné Cislo, jméno a pfijmeni pacienta

vysledek vySetfeni v kritickych nebo neobvyklych mezich
jméno osoby, ktera hlaseni pfijala

jméno osoby, ktera podala hlaseni

Kritické hodnoty v hematologické a imunohematologické laboratofi:

Metody Dolni mez Horni mez
1. | Leukocyty [x109] pod 1,0 nad 50
- neutrofily pod 0,5
2. | Hemoglobin [g/l] pod 60
3. | Trombocyty [x1091] pod 20,0 nad 1000
4. | APTT, PT (INR) nad 10,0
5. | Fibrinogen [g/l] pod 1,0
6. | Fibrinogen [g/l] ARO, GYN pod 2,0
7. | Hodnoceni natéru periferni krve pritomnost blastd nebo leukemickych promyelocyt(
pfitomnost parazit(
nalez schistocytl
8. | Screening antierytrocytarnich protilatek pozitivni
9. PAT u novorozence +++
10. | KS neshodna krevni skupina se skupinou v LIS
Vyjimky:

1. Kritické hodnoty v bodé 8. — 10. se hlasi pouze lékafi HTO
2. Pokud se jedna o pacienty z hematologické ambulance, hodnoty v bodé 1. — 7. se nehlasi.

Informace o formach vydavani vysledku
Vysledky jsou odesilany na Zadajici pracovisté:
o prostfednictvim informaéniho systému (u interné& zadanych Zadanek a Za&danek z Psychiatrické
nemocnice a nékterych externich pracovist)
¢ postou (externi zadanky)
o telefonicky se vysledky sdéluji jen ve vyjimeénych pripadech, o hlaseni se provede zapis do
formulare Telefonické hlaseni vysledku
Krevni skupina se telefonicky nesdéluje!
¢ pacientim se vydava vysledek po ovéreni jejich totoznosti. Provede se zapis do zaznamové
dokumentace Vysledky vySetfeni do vlastnich rukou pacienta

Uchovavani kopii vysledku

Vysledky jsou kdykoliv dostupné prostfednictvim informacniho systému a jako Denni kniha vysledku, ktera je
zalohovana oddélenim informacnich technologii NHB, zalohovani se provadi kazdy den.

Zaznamy v elektronické podobé se uchovavaji neomezené.
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Zprava o vysledku
Laboratorni vysledky se vydavaji v elektronické nebo papirové podobé.
Vysledkovy list obsahuje:
e nazev laboratore, ktera vysledek vydala
o datum tisku
o identifikani Cislo Zadanky
e identifikaci pacienta (jméno, pfijmeni, rodné ¢&islo)
¢ diagnozu
e nazev a kod zadajiciho oddéleni
e ICZ
datum a ¢as odbéru primarniho vzorku
datum a €as pfijeti primarniho vzorku
vysledek vysetfeni
referenéni meze
e v pfipadé potfeby textovy komentar k interpretaci vysledk( nebo poznamky — kvalita vzorku, mnozstvi
vzorku, srazenina
o u externich zadanek razitko laboratofe a razitko s podpisem osoby, ktera autorizovala uvolnéni nalezu —
vedouci laboratofe a jeho zastupce

Opravy vysledku
Pfed podpisem zadanky je mozné vysledky upravovat.

e Pokud byla vysledkova listina jiz odeslana na oddéleni, postupujeme nasledovné:

Kazdy neshodné odeslany vysledek musi byt neprodlené po zjisténi nahlaSen na pozadujici oddéleni a
opraven. Povéfené osoby, tj. primafr oddéleni nebo jeho zastupce a manazer kvality opravi vysledek a
do komentafe zduvodni opravu. V hematologické a imunohematologické laboratofi se tyto neshody
zaznamenavaji do formulafre F 6.057 Zaznam o neshodé&, napravna a preventivni opatfeni. Soucasti
opravy neshodného vysledku je i analyza pfi€in a moznost pfijmout napravné opatfeni, které by mélo
zabranit opakovani chyby.

o Je-li vysledek jiz v archivu, opravu muze provést opét pouze primaf oddéleni nebo jeho zastupce a
manazer kvality, o opravé se provede zdznam do formulafe F 6.057 Zdznam o neshodé&, napravna a
preventivni opatfeni.

e Oprava identifikace pacienta (napf. zména pfijmeni apod.) se provadi pfimo v hlavi€ce Zadanky po
konzultaci se zadajicim pracovistém.

Opakovana a dodatecna vysSetreni
Ze vzorku dodanych do laboratofe Ize dodate¢né provadét doordinaci vySetfeni za dodrzeni nasledujicich
pravidel:
- Oddéleni zada Zadanku na poZzadované vySetfeni do informacniho systému.
- Jedna-li se o externiho Zadatele, na rozpracovanou Z2adanku pfipiSeme poZzadované vySetfeni
s poznamkou do komentare ,zadano dodatecné telefonicky®, je nutno uvést jméno zadajici osoby.
Pokud mozno vyzadat novou zadanku.
- Dodate€na vysSetfeni pro dana vysSetfeni jsou omezena stabilitou vzorku, zejména u koagulaénich
vySetfeni. Po uplynuti tohoto Casového intervalu laboratof dodate¢né vySetfeni neprovede, je nutny
odbér nového vzorku.

Pozn: v pfipadé patologického nebo neobvyklého vysledku, je opravnén lékai HTO doplnit vySetfeni napf. o
diferencialni rozpocet, nebo korekéni testy apod. Lékaf HTO zada Zzadanku vramci hematologické
ambulance, vysledkovy list je doplnén o komentaF, zavér vySetfeni a doporu€eni hematologa

Archivace
Dokumentace je v laboratofi archivovana po dobu 5 let (dokumentace tykajici se darcl krve 30 let).
Zaznamy v elektronické podobé se uchovavaji neomezené.
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Vydavani potreb laboratori
Zkumavky a zadanky na jednotliva vySetfeni si mohou externi Zadatelé vyzvednout po telefonické domluvé
v pfijmové &asti hematologické laboratofe.

Zpusob feSeni stiznosti

Drobné pfipominky k praci v laboratofi feSi vedouci laborantka.

Ostatni stiznosti fesi primaf oddéleni a manazer kvality. Jedna-li se o mimofradnou udalost i potencialni
chybu, vypini formulaf v elektronické podobé a zas$le jej na feditelstvi NHB s uvedenim napravného feseni.

F. Pokyny a instrukce pro odbér zilni krve

Pokyny pro oddéleni
Oveéfeni totoznosti odebiraného pacienta (shodna identifikace pacienta na zadance a vzorku)
e Oveéfeni, ze pacient splnil pozadavky pfed vySetfenim (odbér nala¢no, asovy interval)
Odbér vzorku na vySetfeni anti-Xa provadét 4 hodiny po aplikaci LMWH
e Vyplnit veskeré pozadované daje do Zadanky na vy$etieni — viz kapitola C
e  Ovéfit spravnou zkumavku — viz kapitola pouzivany odbérovy systém
e Nechat dostate¢né zaschnout desinfekCni prostfedek na pokozce (hrozi hemolyza)
e Provést odbér ze Zily, ktera neni zatizena infuzi €i kanylou s heparinovou zatkou
e NezatéZovat pazi nadmérnym cvi¢enim
e Ponechat zataZzenou paZi turniketem jen po nezbytné nutnou dobu
e Zkumavky s protisrazlivym roztokem jemné& promichat (5x otogit dnem vzhiru) NETREPAT!
e Zkumavky na koagulacni vySetfeni naplnit striktné po rysku!
¢ Na koagulaéni vySetfeni pouzit jehly o vétSim prisvitu (21G)
e Co nejdfive zajistit dopravu odebranych zkumavek do laboratofe
e Po odbéru provést bezpecénou likvidaci odbérového materialu
e Dulezité je poradi zkumavek:
1. Zkumavka na odbér hemokultury, zkumavka na vySetfeni sedimentace erytrocytl (zkumavka bez
aditiv)
2. Zkumavka na odbér koagulaéniho vysetfeni s citratem sodnym
3. Zkumavka na biochemické a sérologické vySetfeni bez &i s aktivatorem srazeni (vySetfeni ze
séra
4. Zkur31avka na biochemické vySetfeni s heparinem (vySetfeni z plazmy)
5. Zkumavka na vySetfeni krevniho obrazu a biochemické vySetieni s K:EDTA &i s K3EDTA
(vySetfeni z plazmy)
6. Zkumavka na vySetfeni glukdzy a laktatu s fluoridem sodnym &i s oxaldtem draselnym
V pfipadé&, Ze se pacientovi neodebira vzorek krve na vySetfeni z hemokultury, je nutné zachovat
druhé poradi pro odbér krve na koagula¢ni vySetfeni z divodu vylou€eni pfimési tkafiového faktoru v
prvni zkumavce. V pfipadé, Ze se neodebird vzorek na vySetfeni hemokultury & sedimentace
erytrocytl, Ize predfadit kteroukoliv z jinych odbérovych zkumavek bez aditiv. V pfipadé, ze se
odebira vzorek jen pro vySetfeni PT a PT INR (Quick), Ize provést odbér jen na toto vySetfeni bez
predfazeni prvni zkumavky. V pfipadé ostatnich koagulanich vySetfeni je vhodné odpustit 2 - 3 ml
krve.
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Nejcastéjsi chyby pri odbéru zilni krve

- v dobé odbéru nebo tésné pred nim dostal pacient infuzi

- dlouhodobé zatazeni paze turniketem nebo nadmérné cviceni (,,pumpovani) paze pred odbérem
- pouziti prili§ uzké jehly, kterou se krev nasilné nasava — nebezpeci hemolyzy

- kontaminace jehly s jesté nezaschnutym dezinfekénim roztokem — nebezpecéi hemolyzy
- prudké tfepani se zkumavkou po odbéru — nebezpeci hemolyzy

- pozdni dodani vzorku do laboratofe (zejména u koagulaénich vysSetieni)

- pouziti nespravné zkumavky

- nedostateéné mnozstvi vzorku (koagulaéni vySetreni nelze provést)

- odbér z katetru nebo z kanyly

- krev byla vystavena nadmérnému teplu nebo chladu pfi prepravé

Pokyny pro pacienty
e odbér krve by nemél byt proveden po nadmérné fyzické zatézi ¢i dusevnim stresu
e odbér nemusi byt proveden striktné nalacno

Informace k bezpecnosti prace pri manipulaci se vzorky
Se vzorky je nutno zachazet jako s potencialné infekénim materialem, je nutné je uchovavat v uzavienych
nadobkach a zabezpecit proti rozbiti a rozliti.

Informace k dopravé vzorku do laboratore

Doprava vzorkl do laboratofe funguje donaskou pfimo do laboratofe, zpravidla sanitafem, svozem
z Polikliniky a Psychiatrické nemocnice nebo jednotlivymi externimi Iékafi. ,Pfijem materialu“ je oznacen v -1.
podlazi hlavni budovy €ervenymi orientaCnimi Sipkami. Vzorky je vhodné dopravit do laboratofe co nejdfive
po odbéru, material bé€hem prepravy zabezpedit proti nadmérnému teplu a chladu.
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