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BROD Drepturile pacientilor
conform Legii nr. 372/2011 M.O.

1. Servicile medicale pot fi acordate pacientuluimai cu consimamantul acestuia liber
exprimat In baza informatiilor , dac legea nu prevede altfel.

Pacientul are dreptul la acordarea serviciilor ro@ela un nivel profesional corespunitor.

3. Pacientul, in cadrul serviciilor medicale acordate, de asemenea dreptul

a)la rescpect, comportament demn, atetie si respectarea intimititii Tn timpul acordrii

serviciilor medicale, conform caracterului serbaei medicale acordate,

b) de a i alege furnizorul autorizat pentru acordarea servicilor medicalesespunitoare

nevoilor de snatate, precumsi institutia medicai (acest lucru nu este valabil pentru izolare,

carantina sau tratament de proiestabilit)

c) de a cere servicii de consultagi din partea unui alt furnizor, eventual unui altreachedical

decét cel care ii acaraervicii medicale; acest lucru nu este valabiltpenazurile de acordarea
preventi,

d) de a cunoate regulamentul intern (in Spitalul din Havli¢kav Brod este n vigoare

Regulamentul intern) al instituiei medicale cu posibilitate de internare sau cuis@e acordate
in cursul zilei (In continuare numai ,regulamentern®),
e)la:

1. prezeta permanefita reprezentantului legal, eventual al persoaailge n poziia de tutore
sau al unei alte persoane in care septientul in baza haérii judedtoriei sau a unui alt organ
in cazul in care pacientul este minor,

2. prezera permaneiit a reprezentantului legal, eventual al persoanabilge de détre
reprezentantul legal, in cazul in care pacientik eprivat de capacitatea juridiccsau are
capacitatea limitatpentru acte juridice Tn #sura in care nu este capaliilevalueze acordarea
serviciilor medicale, eventual conseeitle acordrii lor (in continuare numai ,pacientul privat de
capacitate juridi),

3. prezeta persoanei apropiate sau a celei stabilite deepacaceasta in cazul in care este in
conformitate cu alte acte juridice,cu regulamentiérn si prezena lor nu afectedz acordarea
serviciilor medicale;

f) de a fi informat in prealabil privind pre tul serviciilor medicale acordatecare nu sunt ptite

de loc sau numai p@al din asiguiri medicale publice, precusi privind modul de achitare a

acestora, in cazul in care-i permite stareadudiditate,

g) de a cunoate prenumele, eventugtenumelesi numele personalului medicaki ale altor
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angaja de specialitate care partidigirect la acordarea serviciilor medicale, precuale

persoanelor care se piggsc in vederea praciid profesiei de personal medicalcare particig

la acordarea serviciilor medicale, eventual efeg# activititile care fac parte integrana

cursului,

h) de a refuza prezera persoanelor care nu partici@ direct la acordarea serviciilor

medicale precumnsi a persoanelor care se piitgsc in vederea practicarii profesiei de personal
medical,

1) de a primi vizitele Tn instituii medicale cu posibilitatea intefni sau cu serviciile acordate in
cursul zilei, luand Tn seairstarea deamatate proprie in conformitate cu regulamentului intg
care nu afecteadrepturile celorla pacieni, dac legea sau un alt act juridic nu prevede altfel,

j) de a primi Tn instituii medicale cu posibilitatea inteini sau cu serviciile acordate in cursul
zilei ingrijirea si sprijinul sufletesc religios din partea bisericilosi comunittilor bisericeti
inregistrate in Republica Celsau din partea persoanelor autorizate de a exeadtivitti
religioase (in continuare numai ,pastori“), acaastnform regulamentului integn modului, care
nu afecteax drepturile celorla pacieni, luand in seain starea de amatate proprie, dacnu
prevede altfel un alt act juridic; vizitarea pantidui de @tre un reprezentant bisericesc nu poate fi
refuzadi Tn cazurile in care via pacientului este in pericol sain#atea lui este gravatamag, in
cazul in care un alt act juridic nu prevede gltfel

k) la acordarea serviciilor medicale Tn cadnddiului care il limiteaza cat mai putin, fiind

asigurat totodat calitatessi sigurana serviciilor medicale acordate.

. Pacientul care este o persagorivat de capacitate juridicpentru acte juridice, sau un minor

poate cere ca in timpul acéril serviciilor medicale & nu fie prezerit persoana care 1l supune

violentei sau face abuz de el, ori Tldaseingrijit.

. Pacientul cu afeni de simuri sau cu probleme grave de comunicare datoratévehar de

sanatate, in timpul comunigeei legate de acordarea serviciilor medicale, arepwl de a
comunica prin modul pe care 1l itelegesi prin mijloacele de comunicia pe care le va alege el,
inclusiv modurile bazate pe traducerea unei alteqame. Aceastprocedud este similat cu cea
folosita pentru transkge n cazul s#inilor.

6. Pacientul cu afewni de simuri sau cu handicap fizic care folgsecainele dresat in mod
special luand in seamstarea lui actualde sinatate, are dreptulisfie insait de céine sauasl
aiba cu el in institia medicai, respectand modalitatea pi#euta in regulamentul intern
astfel, incat & nu fie afectate drepturile celotigacieni. Prin cainele cu dresaj special se

intelege cainele pentru neitori sau cainele ghid.



